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MÜHENDİSLİK FAKÜLTESİ 

BÖLÜM ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

Bu anket, Bölümümüz öğrencilerinin 2025–2026 akademik yılına ilişkin yönetim ve iletişim, öğretim elemanları, eğitim-öğretim 

süreçleri ve genel memnuniyet düzeylerini belirlemek amacıyla uygulanmaktadır. Ankete verilen yanıtlar gizli tutulacak olup 

elde edilen veriler, kalite güvencesi süreçleri kapsamında yürütülecek değerlendirme ve iyileştirme çalışmalarında 

kullanılacaktır. 

Lütfen aşağıdaki değerlendirme maddelerine katılım düzeyinizi 1–5 arasında uygun seçeneği işaretleyerek belirtiniz. 

1: Kesinlikle Katılmıyorum   2: Katılmıyorum   3: Kararsızım 

4: Katılıyorum   5: Kesinlikle Katılıyorum 

YÖNETİM VE İLETİŞİM 

 1 2 3 4 5 

1. Öğrencilerin bölüm düzeyindeki karar alma ve iyileştirme süreçlerine yeterli düzeyde katılımı 

sağlanmaktadır. 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

2. Bölüm yönetimine ihtiyaç duyduğumda kolaylıkla ulaşabilmekteyim. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

3. Bölüm yönetimi görüş, öneri ve sorunlarımı dikkate almaktadır. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

4. Bölüm yönetimi, iletilen şikâyet ve sorunlara zamanında ve etkili çözümler üretmektedir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

5. Bölüm yönetimi, karar ve uygulamalarında tüm öğrencilere eşit ve adil davranmaktadır. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

6. Bölüm yönetimi tarafından yapılan bilgilendirmeler zamanında ve yeterlidir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

7. Öğrencilere yönelik idari destek hizmetleri yeterlidir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

ÖĞRETİM ELEMANLARI 

 1 2 3 4 5 

8. Öğretim elemanları derslere hazırlıklı gelmektedir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

9. Öğretim elemanlarına ofis saatinde/ders saati dışında ulaşabilirim. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

10. Öğretim elemanları dersleri anlaşılır şekilde işlemektedir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

11. Öğretim elemanları öğrencilere karşı ders içinde ve dışında adildir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

EĞİTİM ÖĞRETİM SÜRECİ 

 1 2 3 4 5 

12. Ders içerikleri günceldir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

13. Ders programı ve sınav takvimi uygun şekilde düzenlenmektedir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

14. Ders izlencesi (haftalık konu dağılımı, ölçme-değerlendirme yöntemi, program çıktıları, ders 

öğrenme kazanımları vb.) öğrencilerle paylaşılmaktadır. 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

15. Seçmeli ders dağılımı dengelidir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

16. Bölümümüzde kariyer gelişimini destekleyici etkinlikler düzenlenmektedir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

17. Staj ve staj süreçleri konusunda yeterli bilgilendirme/toplantı yapılmaktadır. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

18. Erasmus programları hakkında yeterli bilgilendirme yapılmaktadır. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

19. Yan dal ve Çift ana dal programları hakkında yapılan bilgilendirmeler yeterlidir. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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GENEL MEMNUNİYET 

 1 2 3 4 5 

20. Bölümümde eğitim almaktan genel olarak memnunum. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

21. Bölümümü başkalarına tavsiye ederim. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

22. Kendimi bölümüme ait hissediyorum. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

AÇIK UÇLU SORULAR 

23. Bölümünüzün güçlü yönleri nelerdir? 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

24. Bölümünüzde iyileştirilmesi gerektiğini düşündüğünüz konular nelerdir? 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 


